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INTRODUCTION :

A chaque rentrée scolaire, éléves et enseignants sont souvent dans un état d’esprit particulier.
Chacun est impatient de découvrir 1’autre et les premieres heures sont capitales. L’enseignant
devra rapidement cerner les personnalités, les caracteres, les besoins et les attentes du groupe.
Les ¢leves tenteront d’en savoir plus sur les méthodes, les régles et les exigences qui seront
souvent différentes d’un intervenant a un autre. Malgré leurs dires, les éléves sont souvent
impatients de retrouver 1’école, le collége ou le lycée. La motivation est alors fréquemment au
maximum et I’idée de découvrir un nouvel environnement prédomine pendant cette période.
La préoccupation majeure de ’enseignant est, & ce moment, de conserver cette curiosité et
cette dynamique afin de la transposer aux différents apprentissages prévus par le programme.
Dans le contexte actuel, ou la lutte contre le décrochage scolaire est une priorité de
I’Education Nationale, il me parait indispensable de réfléchir sur ce theme de la motivation

des éléves souvent gage de réussite et d’épanouissement en classe.

Rappelons ici que I’apprentissage est le reflet d’un «processus d’acquisition de connaissances,
d’habiletés, de valeurs, d’attitudes et de savoir-faire.»' Nous pouvons donc considérer qu’il
sera difficile d’envisager un réel apprentissage avec des résultats probants sans manifester un

intérét marqué pour le theme aborde.

CHAPITRE 1 : Le contexte

1.1 L’établissement :

Apres avoir préparé le concours CAPLP Externe Geénie Civil, option Equipement Technique
Energie, je dois effectuer mon année de stage au Lycée René Cassin 49 Boulevard des 9 Clés,
de Macon. Le Lycée René Cassin propose une offre de formation trés large en voie
professionnelle, technologique ou géneérale. Les diplémes préparés sont nombreux en termes
de spécialités et les niveaux de certification sont trés vastes : Certificat d’ Aptitude
Professionnel, Baccalauréat des séries Professionnelles, Baccalauréat des séries Techniques,

Baccalauréat des séries Générales, Brevet des Métiers d’Art, Certificat de Qualification

! http://lesdefinitions.fr/apprentissage
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Professionnelle, Brevet de Technicien Supérieur, Licence Professionnelle. Ce lycée est
capable d’accueillir 1250 éleves au sein des 28 classes des Sections d’Enseignement Général
et Technologique et des 24 classes des Sections d’Enseignement Professionnel (chiffres de la
rentrée 2015). L’encadrement des éléves est assuré par une équipe de 241 personnes dont 52
emplois de personnel administratif, technique, ouvrier de service, 14 assistants d’éducation,
18 personnels d’encadrement administratif et 157 professeurs. Le projet d’établissement pour
la période 2014/2017 me conforte dans le choix du théme de mon mémoire : extrait de
I’analyse et du diagnostic rédigé par la Direction en collaboration avec I’ensemble de 1’équipe
pédagogique : «On constate de plus en plus que nombre d’éléves entrent au Lycée sans projet
bien défini, avec une motivation tres faible et des repéres a préciser. Ils ont souvent une
représentation tres floue de nos valeurs républicaines fondamentales : respect mutuel, sens de
effort et solidarité. Un travail éducatif important, un éveil a la citoyenneté, sont
indispensables. La communauté scolaire dans son ensemble est concernée.» Au regard des
objectifs nationaux et académiques, I’objectif général du projet d’établissement du Lycée
René Cassin est donc de rendre les éleves plus autonomes dans leurs démarches
d’apprentissage. Apprendre a apprendre en donnant du sens aux travaux des éléves,
accompagner chaque lycéen vers la réussite scolaire, I’intégration sociale et 1’épanouissement
personnel doivent rester en téte des objectifs de chaque enseignant. Cette démarche s’appuie
sur un ensemble de dispositifs : accueil, accompagnement personnalisé, tutorat, parcours de
découverte des métiers et des formations, soutien individualisé, ouverture linguistique et
culturelle, communication réguliére avec les parents d’éléves, responsabilisation des lycéens.

L’obtention de labels qualités permet de confirmer la cohérence de nos dispositifs. 2

1.2 L’offre de formation en Génie Climatique au Lycée René Cassin :

Les lycées professionnels de I’ Académie de Dijon proposent actuellement différents parcours
de formation pour les filiéres énergeétiques :

-Trois formations de niveau 5 :

- Certificat d’ Aptitude Professionnel Installateur Sanitaire, Installateur Thermique,

Installateur en Froid et Climatisation.

-Trois formations de niveau 4 :

? Labels Lycée des Métiers, Greta+, AFNOR
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- Baccalauréat Professionnel Technicien en Installation des Systemes Energeétiques et
Climatiques (TISEC), Technicien de Maintenance des Systéemes Energétiques et Climatiques
(TMSEC), Technicien en Froid et Conditionnement d’Air (TFCA).

Le Lycée René Cassin propose aux eleves deux spécialités : le Baccalauréat Professionnel
TISEC et TMSEC. L’équipe pédagogique pour le domaine professionnel est composée de
cing personnes. Madame G. s. qui intervient sur tous les groupes pour les cours de
construction, M. S.m. professeur principal des secondes TISEC et TMSEC assure avec M.
B.a.. la formation pratique des 3 classes de TISEC. Pour cette année scolaire 2015/2016,
stagiaire a temps partiel, j’interviens exclusivement sur le groupe de seconde TMSEC, mon
tuteur M. BARTHOLEMOT P., professeur principal des terminales TISEC et TMSEC, assure
les cours sur les trois niveaux seconde, premiere et terminale TMSEC. L’exercice de 1’activité
de Maintenance des Systemes Energétiques et Climatiques nécessite la maitrise d’un certain
nombre de capacités. S’informer et communiquer : rechercher et analyser des données,
repérer un lieu d’intervention, communiquer oralement et par écrit, renseigner des documents.
Décider et organiser : planifier une intervention, choisir le matériel et 1’outillage, organiser
le poste de travail en respectant les consignes de sécurité. Réaliser : effectuer des mesures,
interpréter et analyser des résultats, effectuer des réglages, réaliser une mise en service,

dépanner, faconner une partie d’installation.

A I’heure ou les préoccupations liées au changement climatique occupent le devant de la

sceéne mondiale, notre métier est positionné en avant-garde du développement durable.

Les évolutions technologiques, économiques et sociétales actuelles, font que le secteur du
génie climatique peut et doit compter avec cet atout. La formation est souvent la clef de la

réussite dans un secteur en constante évolution.

Il est d’ailleurs intéressant de noter que ces évolutions technologiques peuvent concerner
aujourd’hui un nombre croissant des interventions de nos éléves. Effectivement, il n’est pas
indispensable d’étre confronté a un chantier de puissance importante pour se trouver face a

une situation complexe.

Il n’est pas rare de rencontrer des installations en logement individuel utilisant, par exemple,

plusieurs sources d’énergie (gaz + solaire, fioul + bois, VMC double flux...).

Il faudra donc, dans ce cas, maitriser un grand nombre de techniques (hydraulique, électricité,
régulation...) afin de résoudre des problématiques de plus en plus complexes et ce, méme

dans une structure modeste.
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Cette formation en Baccalauréat Professionnel TMSEC demande donc un investissement
important de la part de nos éléves d’autant plus que la spécialité Maintenance impose en
prérequis de maitriser parfaitement la technologie globale des différentes situations
d’intervention. Le référentiel TMSEC a donc, comme particularité, d’imposer la maitrise
d’une large proportion des référentiels TISEC et TFCA ce qui le positionne comme un
diplome d’un acces relativement difficile car il fait appel @ un champ de compétences assez

étendu.

1.3 Le groupe classe TMSEC :

Nous partageons avec mon tuteur, M. BARTHOLEMOT Philippe les douze heures de
formation du domaine professionnel pour la classe de seconde TMSEC. Nous avons donc
commencé par construire ensemble la progression pour ce groupe mais également pour les
classes de premiere et de terminale. Nous avons, ensuite, réparti les différentes notions du
référentiel a aborder en fonction du volume horaire de chacun sur cette année d’entrée dans le
métier pour notre classe de seconde. Cette programmation reste a nos yeux un prévisionnel et
évoluera en fonction des besoins ou des difficultés rencontrés au cours de 1’année de

formation.

En marge des 8 heures hebdomadaires qui me sont attribuées avec les secondes TMSEC,
j’interviens également une heure par semaine en Accompagnement Personnalisé sur le groupe
classe des seconde TISEC. Ce choix donne I’opportunité aux éléves d’aborder
I’ Accompagnement Personnalisé avec un professeur différent et doit leur permettre de
s’exprimer librement sur les difficultés qu’ils peuvent rencontrer. Cette intervention permettra
également au professeur principal de la classe de mieux connaitre le groupe des TMSEC.
L’offre de formation en Génie Climatique est présente sur le Lycée René Cassin depuis de
nombreuses années. Le recrutement est relativement stable avec un effectif maximum de
douze éleves par spécialité, atteint regulierement, ce qui est a nouveau le cas pour cette année

scolaire.

L’analyse du groupe TMSEC laisse apparaitre, aux premiers contacts, un probléme
d’orientation pour une majorité des éléves®. Effectivement, pour six éléves, le choix de la

section TMSEC ne fait pas partie des trois premiers veeux d’orientation. (Voir en annexe

* Annexe fiches de renseignements TMSEC 09/2016
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extraits des fiches de renseignements en date du 03/09/2015). Pour la deuxiéme moitié de la
classe, méme si la section TMSEC figure sur les fiches de veeux, un échange avec les éléves
montre rapidement qu’ils ont au mieux une vague représentation du métier choisi, au pire une

image bien trop eloignée de la réalité.

En termes de niveau, le groupe est tres hétérogéne avec des difficultés diverses et variées.
Cette diversité de niveaux peut-étre rapidement illustrée par un éleve arrivé en France depuis
seulement quelques mois avec des besoins évidents en francais écrit mais aussi oral, et un de
ses camarades qui présente des acquis en phases avec les attentes d’une fin de cycle en

collége.

En marge de ce constat, il est important de souligner que la classe est jugée difficile a
I’unanimité par I’équipe pédagogique. Malgré le fait de poser correctement les reégles en début
d’année, les problemes de comportement dans différents cours sont tres fréquents et les
sanctions nombreuses. Aprés seulement trois mois au lycée, et malgré un effort de
communication, de dialogue et d’explication important de la part de 1’équipe pédagogique, six

¢leves ont di étre exclus temporairement de 1’établissement !

L’importance du diagnostic établi dans le Projet d’Etablissement prend ici tout son

sens !...

1.4 Mes interrogations en ce début d’année scolaire :

Nous savons tous que 1’école peut, pour certains éleves, €tre vécue comme un passage obligé,
une contrainte avec des obligations percues comme désagréables. Les notes, le reglement, les
horaires, les matiéres, les exigences ou la personnalité des professeurs sont autant d’obstacles
au désir de liberté trés marqué a 1’age de I’adolescence. En marge de ce constat, il apparait
¢galement qu’une proportion importante des ¢léves, dirigée vers la voie professionnelle, est
plus ou moins en situation d’échec scolaire au collége et pour certains d’entre eux depuis le

cycle primaire.

-Comment dans cette situation transformer une motivation trop souvent extrinséque chez les
¢léves qui ne travaillent que pour obtenir une note correcte et faire plaisir a I’entourage sans

véritable but ?

-Comment amener une motivation intrinséque et provoquer enfin 1I’implication indispensable

pour que les éleéves progressent avec plaisir dans un métier qu’ils n’ont pas forcément choisi ?
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-Si les éléves sont investis dans leur formation, les efforts produits seront a la hauteur de leurs
capacités. Un effort important sera donc forcément traduit par un gain en compétences.

Comment obtenir cet investissement ?

-Comment obtenir le savoir étre indispensable pour le bon déroulement des séquences et ainsi

encourager les efforts ?

1.5 Mon objectif :

Je souhaite explorer les différents travaux scientifiques réalises sur les mécanismes de la

motivation pour plusieurs raisons :

-Les éléves dont j’ai la responsabilité ont été orientés trop souvent par défaut. Leur manque de
motivation risque fortement d’entrainer des échecs par manque d’investissement et par la

méme occasion une gestion de classe délicate.

-Donner du sens a I’apprentissage me parait réellement indispensable de maniére a amener
progressivement les éléves vers I’autonomie et a rendre leur scolarité efficace et bénéfique. Le
métier de la maintenance en génie climatique peut déboucher sur de nombreuses opportunités

professionnelles qui devront étre valorisées au maximum afin d’obtenir 1’adhésion des éleves.

-Mon rdéle sera donc d’amener les apprenants a trouver un sens aux différentes activités
proposées et a se réaliser au travers du métier enseigné. Cet objectif est ambitieux et la
réussite n’est pas garantie. Dans tous les cas, ma démarche sera d’aider les éléves a concevoir
un projet afin de déclencher le désir d’apprendre qui sera indispensable quelle que soit la voie

professionnelle choisie.

A partir des différents éléments de cette problématique, la question de recherche qui se

dégage est pour moi évidente :

Comment attirer les éléves vers un métier qu’ils n’ont pas réellement choisi ?

1.6 Quelques pistes d’actions a mettre en ceuvre.
L’implication de I’enseignant :

- La concentration et ’implication des éléves ne sont jamais acquises de maniere
définitive, I’attention du groupe doit étre, en permanence, recherchée par I’enseignant. Une

des conditions essentielles a mes yeux pour faire passer mon message, pour gagner cette
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attention est de croire en ce que I’on enseigne. Effectivement, comment transmettre une
technique, un geste, une théorie, si 1’on n’est pas motivé par ce que I’on souhaite faire
découvrir ? Mon discours devra donc toujours étre dynamique et animé, I’enseignement
dispense et les séquences de cours devront étre ponctués d’exemples précis et de supports
variés : photos, documentations techniques, vidéos, logiciels, maquettes didactiques.... Cette
«mise en scene» faisant référence & mon expérience professionnelle et aux diverses situations
rencontrées dans le métier devra étre constamment présente et exploitée au maximum afin de
rendre le discours vivant et crédible. Ces paroles doivent étre accompagnées de gestes et
postures adaptés qui sont importants pour transmettre de facon efficace les consignes et autres
explications aux éléves. La disponibilité doit étre totale et différenciée par rapport aux besoins
de chaque éléve. Dans tous les cas, je dois essayer de transmettre mon enthousiasme pour la

maticre enseignée afin d’obtenir I’adhésion du groupe.

Déterminer le profil de chaque apprenant :

- Les différents ouvrages que j’ai pu consulter jusqu’a présent insistent tous sur une
observation primordiale : chaque éléve a un comportement, un besoin différent. Suivant de
nombreux critéres, le niveau scolaire acquis avant I’entrée au lycée, la maturité,
I’environnement et le contexte familial, le vécu ou les expériences de chacun, seront autant de
particularités a prendre en compte afin d’établir une stratégie pédagogique efficace. Ces
différences entrainent forcément des comportements, des méthodes de travail, des capacités a
résoudre une situation probleme propre a chaque éléve. 1l est donc essentiel que je détermine
le plus rapidement et le plus précisément possible les profils et les attentes de chacun de mes
¢léves. L’objectif de cette observation comportementale sera évidemment de différencier au
maximum la pédagogie au sein du groupe classe. Prendre en compte les besoins visuels,
auditifs ou de manipulations de chaque éléve peut, par exemple, changer complétement et
parfois de maniére trés simple les performances d’apprentissage. Cette différenciation devra
dans tous les cas permettre de positionner I’éléve dans une posture favorable aux

apprentissages et faciliter pour chacun I’atteinte des objectifs pédagogiques.

La présentation du métier :

Comme je I’ai expliqué dans la problématique, nombre d’éléves qui arrivent sur cette section

de baccalauréat professionnel Technicien de Maintenance des Systéemes Energétiques et
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Climatiques ne I’ont pas réellement choisi mais subissent une orientation par défaut. Le
premier défi auquel je dois donc faire face est d’obtenir 1’adhésion du groupe a cette branche
professionnelle. Le message principal sera bien str d’affirmer que ce métier, bien loin d’une
voie de garage, peut offrir aux éléves un avenir prometteur. Les opportunités de carrieres sont
nombreuses et le contenu vaste et enrichissant. Au début de leur formation, les éléves ont,
souvent, une représentation au mieux incomplete, au pire complétement fausse ou restrictive
du métier. Je dois donc tout mettre en ceuvre pour réaliser une présentation large et attrayante
tout en restant réaliste sur les exigences attendues et les compétences indispensables a
développer pour réussir leur intégration professionnelle. Les rencontres avec les
professionnels du secteur d’activité sont par exemple une piste a explorer au méme titre que
les échanges avec d’anciens éléves qui apporteront un regard différent et une écoute ou un
dialogue souvent plus concret aux yeux des adolescents. Les visites de chantiers qui peuvent
servir de support aux réalisations effectuées au lycée peuvent également permettre de donner
du sens a la formation. La préparation aux périodes de formation en milieu professionnel sera
tres tot mise en avant car elle doit étre un axe de motivation essentiel pour les éléves. Cette
confrontation a la réalité du monde professionnel est souvent attendue et peut, si elle est bien

encadrée, servir d’élément déclencheur pour un certain nombre d’éléves.

Lorsque les réticences persistent :

Malgré toute la bonne volonté de 1’équipe pédagogique, il serait illusoire de laisser croire que
toutes les actions mises en ceuvre fonctionnent systématiquement. Il n’est donc pas inutile
d’envisager I’échec et de se retrouver confronté a un éléve qui, malgré les tentatives, ne
s’épanouit absolument pas dans les métiers du génie climatique. Le lycée se doit alors de
réagir rapidement et de proposer autre chose a I’éléve concerné. Le role du professeur
d’atelier est dans ce cas primordial car il passe beaucoup de temps avec 1’éléve et construit
des relations différentes par le biais du temps passe en travaux pratiques notamment. Dans
cette situation, je dois favoriser et encourager la recherche de 1’éléve. L’aider a trouver une
nouvelle voie en concordance avec ses capacités ou avec les compétences développées au
cours de sa scolarité et, bien évidemment, de ses choix ou de ses attentes est une tache lourde
de consequences pour 1’avenir de 1’adolescent. Ce travail devra étre réalisé de maniére
approfondie et sérieuse avec 1’aide des conseillers d’orientation et la participation des parents.
Dans tous les cas, je m’efforcerai de faire comprendre a 1’¢éléve I’importance de 1’obtention du

dipléme. Effectivement, méme si il ne souhaite pas exercer ce métier, la qualification est un
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passeport qui sera un atout de premiére importance pour une réorientation ou une recherche
d’emploi. Les études économiques, nombreuses sur ce sujet, vont toutes dans le méme sens et
montrent qu’un jeune qualifié¢ aura toujours plus de chance de s’intégrer dans le monde du

travail qu’une personne non diplomée.

Remarque :

La motivation des éleves est, a mon sens, une condition sine qua non a leur réussite non
seulement scolaire mais a leur intégration réussie dans leur vie sociale et professionnelle. Se
sentir bien a 1’école est effectivement souvent synonyme d’un équilibre au sens large pour les
éleves. L’objectif de ce mémoire est donc d’obtenir I’engagement du groupe classe pour un
projet professionnel défini mais surtout d’essayer d’apporter des solutions pédagogiques aux
éleves démotives. Les pistes de solutions évoquées, dans ce mémoire, ne sont pas exhaustives.
Elles sont amenées a s’étoffer au gré de la formation dispensée a I’ESPE, de mes lectures ou
recherches sur ce théme de la motivation, de mes observations en classe, et surtout des
évolutions, certainement nombreuses, du comportement des éléves a 1’age de 1’adolescence au

cours de cette année scolaire.

CHAPITRE 2 : Les références

2.1 Les composantes de la motivation.

Dans plusieurs des ouvrages que j’ai eu I’occasion de consulter, les différents auteurs
accordent une importance particuliére au psychologue Américain A. Maslow*. Sa théorie,
bien connue, en forme de pyramide des besoins et formulée en 1943 reste absolument
d’actualité. Cette réflexion met en avant les priorités que tout €tre humain va hiérarchiser de
manicre parfois inconsciente. Pour ma part, cette analyse est d’une importance évidente car
elle est indissociable des conditions nécessaires a la motivation scolaire. Il est, a mon avis,

également indispensable de garder en téte ce modele car le public accueilli en lycee

* Abraham MASLOW A Theory of Human Motivation 1943
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professionnel est souvent confronté a une situation familiale ou économique compliquée et de

ce fait, les éléments composants la pyramide de Maslow ne sont pas toujours satisfaits.
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2.2 La motivation, tentative de définition.

MOTIVATION : raisons, intéréts, éléments qui poussent quelqu’un dans son action : fait pour

quelqu’un d’étre motivé a agir «ils n’ont pas de motivations suffisantes pour vous écouter»®,

Au-dela de cette stricte définition du dictionnaire Larousse, certaines lectures et notamment
celle de Rolland VIAU, spécialiste reconnu sur le théme de la motivation, donne dans son

livre «La motivation en contexte scolaire» une définition plus complexe :

«La motivation, en contexte scolaire, est un état dynamique qui a ses origines dans les
perceptions qu’un éléve a de lui-méme et de son environnement et qui 1’incite a choisir une

activité, a s’y engager et & persévérer dans son accomplissement afin d’atteindre un but.»®

Rolland VIAU nous précise ici qu’un nombre important de facteurs peut influencer la
motivation d’un éléve a fournir I’effort nécessaire a I’apprentissage d une matiere. Son propos

est d’ailleurs illustré par le schéma suivant :

DETERMINANTS : INDICATEURS :

Perceptions de I’¢éléve :

— — Engagement cogpnitif

-De la valeur d’une \
activité

> Choix Performance

Contexte |<—

N L

Persévérance

-De sa compétence

-De la controlabilité d’une
activité

> www.larousse.fr/
® Rolland VIAU, La motivation en contexte scolaire édition De Boeck 1994
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Ce schéma laisse apparaitre sept €léments susceptibles d’influencer la motivation de 1’¢léve
en fonction d’une activité ou d’un contexte déterminé. Il est a noter que les sept facteurs
présents sur ce schéma vont interagir pour former un état de motivation plus ou moins
important. D’aprés ce schéma, je comprends que le niveau de motivation d’un éléve sera en
constante évolution. Cette dynamique sera variable en fonction notamment des déterminants

et des indicateurs que 1’on peut détailler de la maniére suivante :

2.21 Les déterminants :

Ils correspondent a la perception que 1’éléve va avoir vis-a-vis des activités proposées par
I’enseignant. Selon le schéma de Rolland VIAU, ces déterminants pourront étre de trois

natures :

-La valeur d’une activité . en fonction du but que 1’éléve poursuit, I’activité proposée
par I’enseignant et surtout, je pense, la maniére par laquelle cette activité est amenee,
la perception de 1’éléve sera variable. Bien évidemment, si I’apprenant s’épanouit
parfaitement dans le métier enseigné, il aura une tendance naturelle a adhérer

facilement aux différents projets proposés par I’enseignant.

-La compétence : en fonction de son ressenti, de son assurance, 1’éléve se sentira plus
ou moins capable d’accomplir la tiche proposée par I’enseignant. Cette notion est, a
mon sens, assez délicate a travailler car un nombre important de paramétres non
maitrisés par I’enseignant (le contexte familial, I’intégration dans le groupe ou

|’établissement...) vont influencer 1’estime ou la confiance de I’¢éleve.

-La contrélabilité d'une activité : les éléves chercheront souvent & comprendre
I’intérét des enseignements proposés, ainsi les réflexions suivantes sont relativement
fréquentes « a quoi ¢a sert ? », « je ne sais pas si je saurais faire », « que se passera-t-il
si je n’arrive pas a réaliser I’exercice ? ». Lors de ces différents questionnements,
Iéléve cherche a maitriser 1’enseignement proposé. L’effort demandé par 1’enseignant
doit régulicrement étre justifié. L’engagement des éleves dans I’activité proposée sera
obtenu uniquement si ils comprennent ou ils vont et surtout pourquoi je cherche a les

emmener sur ce chemin.
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2.22 Les indicateurs :

Rolland VIAU nous délivre, sur ce schéma, les quatre éléments qui selon lui vont nous

permettre de juger de I’implication des ¢léves dans une activité.

-Le choix d 'une activité : sans aller jusqu’a 1’utopie de I’école avec emploi du temps
«a la carte» dans laquelle les éleves choisissent les matieres enseignées au gré de leurs
envies tout en respectant un cahier des charges, la pédagogie par projet permet aux
éleves de se positionner sur un theme. Cette liberté de choix aura pour avantage
d’impliquer les éléves et d’obtenir un engagement réel dans les apprentissages
proposes. Un éléve motivé va choisir d’entreprendre 1’activité proposée, au contraire,
un éleve démotivé mettra tout en ceuvre, et parfois au prix d’efforts importants, pour

éviter I’apprentissage.

-L ’engagement cognitif . 1a qualité de I’engagement et les efforts intellectuels réalisés
par un éléve afin de résoudre une situation probléme permettront de juger de son
engagement dans 1’activité proposée. Cette régulation de 1’effort est trés difficile a
obtenir de la part des éléves. Le role de I’enseignant sera donc de guider les éléves
dans leurs apprentissages. Ainsi, les notions d’analyse, d’autocritique, de stratégie a
résoudre un probleme devront étre introduites, soutenues et encouragées par

I’enseignant.

-La persévérance : L’engagement des éleves dans les activités proposees en classe
sera intimement lié a la motivation. Une participation active, un effort soutenu en
classe comme pour le travail personnel a la maison, des documents renseignés de
maniére appliquée seront autant d’indicateurs de 1’intérét porté par I’éléve aux
apprentissages ou au métier enseigné. Un éléve motivé par les enseignements proposés

restera constant dans I’effort malgré les difficultés rencontrées.

-La performance : La notion de performance fait immédiatement appel a la notion de
réussite. Réussite qui devra étre chiffrée, mesurable. Ce theme de la performance sera
forcément nuancé par les attentes qui seront différentes d’une personne a une autre.

L’outil indispensable a 1’enseignant pour juger de la performance d’un ¢€leéve sera la
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note. Mais le résultat obtenu doit systématiquement étre analysé. Effectivement, pour
un éléve en difficulté, passer de 3 & 6/20 sera synonyme d’un effort aussi voire plus
important qu’une évolution de 14 & 17/20 pour un éleve présentant des facilités
d’apprentissage. La notion de progression est donc obligatoirement associée a 1’idée

de performance.

Le modele présenté par Rolland VIAU met donc en évidence I’interaction forte des
différentes composantes de la motivation. Aprés analyse, indicateurs et déterminants sont
fortement liés. Dans tous les cas, je remarque que la notion de motivation est extrémement

délicate a définir, en cause, le nombre de facteurs qui doivent étre pris en compte.

La consultation de différents documents, et notamment le site internet créé par Christian
DELCOURT,” me permettent de confirmer ce constat. La présentation de Christian
DELCOURT va aider a visualiser ’ensemble des facteurs et les différents liens qui peuvent
exister entre eux. Analyser I’ensemble de ces liaisons serait trop complexe mais deux formes
de motivations sont, il me semble, particulierement importantes : la motivation intrinséque et

extrinseque.

2.3 La motivation intrinseque :

Aussi appelée motivation interne, la motivation intrinseque fait appel a la notion de plaisir.
Dans ce cas, 1’éleve est naturellement attiré par 1’activité et la pratiquera avec plaisir. Suivant
le tableau réalisé par Christian DELCOURT, et basé sur le numéro 268 de la revue Sciences

Humaines®, la motivation intrinséque sera :
- directement liée a la notion de plaisir qui est source de motivation intrinséque.

- liée également a la notion d’entretien motivationnel dont 1’objectif sera

d’accompagner et d’aider 1’éléve dans un cheminement positif.

- les notions de surveillance, de récompense ou de punition sont obligatoirement

absentes dans ce cas de figure.

Un ¢éléve sera intrinséquement motivé si il réalise une activité pour la satisfaction qu’il en
retire sans attendre une éventuelle récompense ni chercher a éviter une punition en cas de

travail non réalisé. L aspect de choix est ici primordial, 1’objectif a atteindre peut étre a long

7www.linknotions.com
8 Revue Sciences Humaines n°268 Mars 2015 « La motivation, d’ou vient-elle, comment motiver autrui ? »
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terme mais il doit étre connu et clairement défini. Il peut étre ardu mais doit demeurer

accessible, I’autodétermination du sujet n’en sera que renforcée.

2.4 La motivation extrinseque :

La description réalisée par Christian DELCOURT sur son site internet® me parait tout a fait

adapteée :

« Nommeée ¢galement motivation externe, dans la motivation extrinséque, I’individu ne
travaille pas pour le plaisir mais pour la récompense ou pour éviter la contrainte ou la
punition. Ce type de motivation est provoqué par quelqu’un ou quelque chose d’externe
comme ’obligation de soin par exemple. La motivation extrinséque n’est pas pour autant une
motivation « négative ». Car il faut se rappeler que la motivation intrinséque n’est possible
que pour les activités attractives. Pour les autres activités, matieres scolaires rébarbatives,
travail inintéressant ou pénible, il faut bien un renforcement (récompense, salaire, prime...)

pour motiver. »
Suivant I’outil créé par Christian DELCOURT, la motivation extrinseque sera :

- directement liée a la notion de récompense qui pourra prendre des formes diverses et
variées, primes, récompense en nature ou méme récompense symbolique. Dans tous

les cas, cette récompense sera de nature & motiver le sujet.

- liée également a la notion de surveillance, I’activité de 1’éléve devra étre controlee

par I’enseignant.
- I’obtention de la note sera également source de motivation extrinséque.

Les exemples de motivation extrinseque sont nombreux en contexte scolaire. Il est
effectivement trés fréquent de se trouver face a un éléve qui ne travaille que pour faire plaisir
a I’autre, parent, professeur...Le systéme d’évaluation, par la note, occupe dans ce cas une
place prépondérante. Je pense qu’il n’est pas inexact d’affirmer qu’un nombre (trop ?)
important d’éléves puisent leur motivation uniquement dans le fait d’obtenir une bonne note
ou d’éviter la mauvaise. La récente réforme du collége qui vient se calquer sur le mode de
fonctionnement déja adopté des lycées et qui donne une place plus importante a la notion de
compétence est a mon avis, dans ce cas, une évolution plutot positive en termes de motivation

des éléves.

?www.linknotions.com
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2.5 Exemples concrets :

- La curiosité, la découverte du métier :

Comme je I’ai indiqué précédemment, la période du début d’année est relativement propice a
la curiosité des éléves. En effet, la découverte d’une nouvelle activité dans un cadre encore
inconnu avec des personnes qui restent a appréhender forme un contexte particulierement
favorable pour développer un comportement de motivation intrinseque chez les éléves. Ce
constat sera particuliérement observable sur les séquences d’apprentissage en atelier.
L’environnement va favoriser le désir de découverte et la curiosité des ¢léves. Je suis
d’ailleurs obligé, dans cette période particuliere, de freiner les ardeurs de certains afin de

garantir la réalisation des travaux en toute securité.

Apres avoir observé le comportement des éléves pendant cette période faste du début d’année,

je peux distinguer deux comportements différents :
Eléves en difficulté scolaire :

- Un premier groupe sera constitué par les éleves qui arrivent en seconde
professionnelle aprés une période d’échec ou de conflit scolaire au collége. Ceux-Ci
semblent porter beaucoup d’espoir sur cette activité nouvelle. Ils voient ici
I’opportunité de prendre un nouveau départ et sont préts a saisir cette chance, leur
investissement est fort méme si il doit étre encadré de trés pres pour éviter les contre

références qui pourraient entrainer un découragement prématuré.

Je dois absolument travailler sur le sentiment de réussite et encourager les €léves a ce
moment de ’année. Le fait de réussir dans une activité est un sentiment au pire
nouveau, au mieux lointain pour certains d’entre eux et je dois alors les pousser a

améliorer ou perfectionner ces nouvelles capacités.
Eléves aux acquis jugés satisfaisants :

- Un second groupe sera compose par les éleves qui ont réalise une scolarité classique
au collége et qui arrivent en seconde professionnelle avec un niveau scolaire en
adéquation avec la fin du cycle secondaire. L’état d’esprit est, il me semble, différent
dans cette situation. Toutefois, I’attrait pour ce nouvel enseignement en atelier est tout
aussi fort que pour la catégorie d’¢éléves décrite précédemment. Leur comportement est

légérement différent, I’engagement est franc mais la réalisation est plus prudente. Mon
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sentiment est que dans ce cas de figure, 1’éléve connait son niveau et ses acquis sur les
enseignements « classiques » francais, mathématiques, anglais...Mais, sur un
enseignement nouveau et radicalement différent, axé principalement sur le geste, ils
doivent se remettre en question de maniere a conserver leur statut de « bons éléves ».
Leurs productions seront souvent plus lentes et manifestement ils déploieront une
réflexion et donc un effort cognitif plus approfondi avant de passer a la réalisation
d’un exercice. Il apparait que ces éleves se sentent plus ou moins en danger et vont
redoubler d’efforts pour conserver une place confortable dans le groupe et acquérir la

reconnaissance de leur entourage dans cette nouvelle pratique.

- Les facteurs externes :
Une situation familiale difficile :

L’intérét pour une matiére ou dans mon cas pour un métier en particulier n’est pas
obligatoirement synonyme d’engagement systématique. L’environnement de 1’éléve aura une
influence prépondérante sur son engagement. Je peux d’ailleurs prendre comme exemple
David?. Elément moteur de la classe de 2° TMSEC sur les quatre premiers mois de cette
année scolaire jusqu’a un décrochage aussi surprenant qu’inexpliqué au premier abord. Cet
¢léve qui m’aidait réguliérement a animer le groupe par sa participation active et pertinente
se mure, tout a coup, dans le silence et semble ne plus avoir de goQt pour aucun des sujets
abordés. Bien évidemment, dans son intérét, mais aussi, de maniére plus égoiste dans le mien,
il fallait absolument que j’arrive a découvrir le point de blocage qui me privait brutalement
d’un atout indéniable pour I’animation de mes séances. La période de I’adolescence étant
particuliérement délicate dun point de vue psychologique, la diplomatie est impérative dans
ce genre de situation. Le dialogue doit étre précis mais doit également éviter I’intrusion
maladroite dans la vie privée de 1’éléve. Sans chercher a verser dans le fait divers ou le roman
policier, cet exercice est d’autant plus difficile que j’avance dans I’inconnu avec le risque de
découvrir une situation qui pourrait tout simplement me dépasser ou me placer devant un cas
de conscience délicat. Dans ce cas précis, apres plusieurs échanges, dont David avait
manifestement besoin, 1’explication se révele étre d’une « banalité déconcertante » puisque sa
situation peut potentiellement concerner un nombre d’éléve important. Un divorce qui se

déroule trées mal. Cet éleve, placé malgré lui, au milieu d’un conflit familial dans lequel on le

1% pavid : prénom d’emprunt
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pousse a se positionner, n’arrive plus a gérer la situation et bien évidement, son comportement
a I’école est fortement impacté. Malgré sa motivation de départ pour cette formation, et une
attention particuliere de ma part par rapport a son comportement et ses besoins, il lui faudra
plusieurs mois avant de retrouver la sérénité indispensable pour mener a bien son projet

professionnel.

Une premiére recherche d’emploi décourageante :

Un autre exemple m’a particulierement interrogé lors de cette année scolaire. Mohammed™!,
éleve de 2°TMSEC, agité mais particulierement perspicace et aux réflexions pertinentes
lorsque j’arrive a canaliser son attention, m’a posé des difficultés importantes avant la
premiere période de formation en milieu professionnel. Cette premiére expérience en
immersion dans le monde du travail est soigneusement préparée en cours. Des travaux sur la
rédaction d’un curriculum vitae, d’une lettre de motivation, sont réalisés en interdisciplinarité
avec les éléves. Les entreprises, régulierement partenaires de notre formation, sont présentées
aux ¢€leves afin de les guider dans leurs recherches. Des ateliers de simulation d’entretien,
filmés et commentés, sont organisés pour préparer le premier contact entre les éléves et leurs
futurs tuteurs. Les attentes aussi bien de 1’équipe pédagogique que des éléves sont
nombreuses et ces périodes sont d’autant plus importantes que le temps passé en entreprise
sur les trois ans du baccalauréat professionnel correspond a environ quarante pour cent du
temps de formation sur le domaine professionnel. Fort de ces conseils et recommandations
diverses, Mohammed se présente donc dans une entreprise proche de chez lui et dont I’activité
correspond a la formation TMSEC. Cette premiére démarche est infructueuse et presque
décourageante car malgré le fait que la société figure sur la liste des partenaires du Lycée, la
réponse est formellement négative de la part du responsable de 1’entreprise. Apres une
tentative d’explication et de nouveaux conseils de ma part, Mohammed reprend ses
recherches. Quelques jours plus tard, Mohammed apprend que Jeremy™, un de ses camarades
de classe, a obtenu sans difficultés majeures un stage de quatre semaines au sein de la méme
structure. Cette information révolte complétement Mohammed qui trouve cette situation
particulierement injuste et complétement décourageante. Sans vouloir rentrer dans le détail de
cette expérience malheureuse, il apparait que Mohammed a manifestement été victime de

discrimination. Pour en avoir discuté avec lui, j’ai compris que Mohammed avait été prévenu

" Mohammed : prénom d’emprunt.
12 Jeremy : prénom d’emprunt.
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par ses proches de ce risque. Malgré ces précautions, le sentiment de révolte est, depuis cet
épisode, toujours présent dans 1’esprit de Mohammed et je n’ai toujours pas réussi a calmer ce
sentiment d’injustice. Il est évident que cette situation a fortement perturbé 1’éleve et
complique sérieusement son implication et son engagement dans la formation. Plus qu’un
simple incident, ce type de scénario n’est malheureusement pas un cas isolé et il est pour

nous, enseignants, trés délicat d’apporter une réponse satisfaisante a I’éléve concerné.

Par le biais de ces deux exemples, il m’apparait évident qu’un certain nombre de situations
pouvant entrainer un mangue ou une altération de la motivation des éleves seront difficiles a
contréler ou a corriger par les enseignants. Comme il nous a été précisé a de nombreuses
reprises sur cette année de formation a I’ESPE, il n’existe pas de réponse unanime a chaque

situation probleme.

CHAPITRE 3 : Pratiques

La construction des différentes séquences d’enseignement doivent répondre a un certain
nombre de critéres. La premiére de nos contraintes sera de respecter le cahier des charges du
dipléme préparé. La référence en la matiére sera bien évidemment le référentiel de formation.
Elaboré conjointement par les professionnels du secteur d’activité et le personnel de
I’éducation nationale, ce document servira de base a la construction de notre stratégie de
formation. La difficulté sera donc de rendre attrayant les différents themes abordés de maniere
a mobiliser I’attention de 1’ensemble de nos éleves et particulierement ceux pour qui

’orientation dans le domaine du génie climatique n’était pas le premier vceu.
3.1 Déterminer le profil de chaque éleve :

La premiére action mise en place aura été, cette année, de déterminer pour chaque éleve si son
choix d’orientation a été respecté. Effectivement, en fonction de ce critére, le profil du groupe
va commencer a étre plus clair a mes yeux. Les résultats recueillis m’ont particulierement
surpris si ce n’est inquiété ! Le résultat de ce premier sondage est effectivement assez
surprenant puisque sur le groupe de seconde TMSEC, seulement trois éléves sur douze ont

réellement choisi cette orientation en premier veeu.
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Synthése de ’enquéte sur les choix d’orientation :

Année 2015 / 2016

Mémoire Professionnel

Découverte ou

Eleve : 1° Veeu 2° Veeu 3° Veeu observation du
meétier
B Pro Gestion B Pro Travaux o
Eléve 1 B Pro commerce o ) ) jamais
Administrative Public
Eléve 2 B Pro TISEC B Pro TMSEC B Pro MEI® jamais
Eléve 3 B Pro MMPJ* | B Pro Métallerie | B Pro TMSEC jamais
. B Pro TISEC _
Eléve 4 B Pro TISEC B Pro TMSEC jamais
alternance
B Pro TISEC o
Eléeve 5 B Pro TISEC B Pro MEI jamais
alternance
. Redoublement ]
Eléve 6 B Pro TMSEC | BProTISEC o Observation
2° générale
Eleve 7 CAP ELEEC B Pro TISEC B Pro TMSEC jamais
. Redoublement .
Eléve 8 o BPro TISEC | B Pro TMSEC jamais
2° générale
Eléve 9 B Pro MEI B Pro TMSEC B Pro TU™ Stages 3°prépa
Eléve 10 2° générale B Pro MVA?® B Pro MEI jamais
. . Oui plusieurs
Eléve 11 B Pro TMSEC | Bac Pro TISEC CAP IS
stages
Eléve 12 B Pro TMSEC | Bac Pro TISEC B Pro MEI jamais

3 Bac Pro Maintenance des Equipements Industriels
" Bac pro Maintenance des Matériels option Parcs et Jardins
15 .. A

Bac Pro Technicien d’Usinage
'® Bac Pro Maintenance de Véhicules Automobiles
7 CAP Installateur Sanitaire
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Malgré un échantillon faible (12 éléves), le constat est sans appel. Seulement un quart de la
classe a réellement choisi la section Maintenance en Equipement Technique Energie en
premier veeu. La deuxiéme inquiétude provient de la part trés importante des éléves pour qui
le veeu TMSEC n’apparait méme pas dans le choix d’orientation puisqu’elle représente un

quart du groupe.

choix orientation en Bac Pro TMSEC :

Dans ce contexte, les techniques d’apprentissage a mettre en ceuvre devront étre variées de
maniere a obtenir I’adhésion du groupe au projet de formation. Dans tous les cas, je dois
m’efforcer de proposer des séquences concretent, les éléves doivent étre mis en situation de

maniere a déclencher le désir d’apprendre.

3.2 L’implication de I’enseignant :

Il me parait primordial d’obtenir un contact privilégié avec 1’ensemble du groupe. Le dialogue
doit étre ouvert et chaque interrogation des éléves doit trouver une réponse. Je me suis apercu
en discutant avec les éléves, que certains d’entre eux ne s’investissaient pas dans une matiere
ou n’obtenaient pas de résultats satisfaisants uniquement parce qu’ils n’appréciaient pas
I’enseignant. Un conflit mal géré, une réflexion mal interprétée, une consigne mal comprise

peuvent tres facilement dégénérés vers une situation de blocage dans laquelle éléve et/ou
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enseignant peuvent s’enfermer. Il sera, dans ce cas, trés difficile d’obtenir 1’investissement et
la motivation des éléves. Si I’on se base sur leurs choix d’orientation, ce constat est d’autant
plus important que dans ce groupe trés peu d’éléves sont dans une prédisposition favorable
par rapport a I’enseignement proposé. Je me suis donc impose, en début d’année, d’instaurer
un dialogue permanent avec le groupe. Le premier sujet abordé a été la présentation du métier
dans sa globalité a I’ensemble du groupe. Comme nous pouvons le constater sur les fiches de
renseignements, uniquement deux éléves ont eu I’occasion de participer de manicre concréte
aux métiers du génie climatique. Ces deux éleves ont réalisé des stages d’observation dans des
entreprises de plomberie chauffage au cours de leur scolarité. Un troisieme éléve a conforté
son choix d’orientation en observant la prestation d’une entreprise qui est intervenu au
domicile familial. La description précise du métier est donc indispensable afin que chaque
éleve puisse se projeter sur un projet professionnel. Afin de lever les doutes et les
interrogations du groupe, différentes solutions sont envisageables dont certaines ont été mises
en place cette année :

- distribution et description des fiches ONISEP avec précisions sur les poursuites

d’études et les différentes possibilités offertes par cette formation™.

- diffusion de différents films de présentation du métier qui sont nombreux et faciles
d’accés sur internet™.Le débat qui suit cette projection est alors riche en informations

sur les représentations du métier qu’avaient les éléves avant leur entrée au lycée.

- organisation de rencontres avec les professionnels du secteur. Il est difficile d’obtenir
la participation de chefs d’entreprise car leur emploi du temps est chargé. J’ai obtenu
cette année la participation d’un entrepreneur qui s’investit réguliérement lors des
corrections d’examens. De par son statut, son discours pourtant trés proche du mien, a
un impact beaucoup plus fort sur les éléves. Ils se rendent tres vite compte que ce
gérant d’une PME de 15 salariés est un futur employeur potentiel pour eux et que le
secteur loin d’étre une « voie de garage » est porteur d’un avenir prometteur pour ceux

qui sauront s’investir.

'8 http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/monteur-monteuse-en-

installations-thermigues-et-climatigues

' https://youtu.be/mrVrOn7rH4U (installation) ou encore https://youtu.be/PzdYSsN1k18
(maintenance)
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- intervention de plusieurs anciens éléves de 1’établissement. Cette rencontre a un
impact trés intéressant dans le sens ou les jeunes professionnels mis a contribution sont
sortis du systéme scolaire trés récemment. Le dialogue avec la classe de seconde est
dans ce cas naturel et abondant. Ils ont les mémes repéres et les mémes interrogations
(le salaire source de motivation certes extrinséque mais indispensable) reviennent
régulierement, les termes employés ou le contenu du discours doivent parfois étre
corrigés, la vigilance est impérative, mais la compréhension entre eux est immédiate.
L’intérét de cette confrontation est également que les éleves de seconde peuvent se
projeter facilement dans la situation de ces néo-techniciens qui étaient encore au lycée

il y a trés peu de temps.

L’ensemble de ces actions sont relativement positives et aménent un réel plus aux éleves qui
n’avaient pas choisi cette section. Je m’attache particuliérement a leur faire comprendre qu’il
existe de nombreuses opportunités dans ce métier pour peu qu’ils s’investissent suffisamment.
Je reconduirai cette action avec mes prochaines classes méme si la détermination des éleves
parait plus forte en début d’année pour différentes raisons. Les séances de pratique
professionnelle sont généralement un moment apprécié des éléves. Mais comme il faut
toujours réfléchir avant d’agir, les séances en salle sont indispensables pour préparer ces
réalisations. Le discours des différents intervenants et notamment des anciens éléves est
unanime a ce sujet. La partie théorique et les connaissances techniques sont indispensables
pour évoluer de maniere positive dans ce métier. Ce point est le plus difficile a transmettre
aux eléves qui n’apprécient pas cette activité car souvent trop contraignante pour eux d’un
point de vue cognitif. Ce discours de découverte et de valorisation du métier est également
tenu aux parents d’éleves lors de la premicre rencontre a la fin de la semaine de rentrée.
Effectivement, les parents ont aussi un r6le important a jouer pour la réussite scolaire de leurs
enfants. Si les parents sont convaincus (ce qui n’est pas toujours le cas) que leur enfant a un

avenir dans le métier choisi, les éléves seront soutenus et encouragés également a la maison.

3.3 Un premier bilan®° :

Un premier point a été effectué avant les vacances de Noél. L’évolution du groupe en atelier
est positive, les éleves me paraissent intéressés par les différents travaux pratiques réalisés en

atelier méme si le manque de rigueur est trop souvent observé. Les remédiations sont

2% Voir annexes pages 41a52
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indispensables de maniere trés réguliere afin d’obliger les éléves a respecter la méthode ou les

consignes données pour chaque réalisation.

Synthese du ressenti des éleves apres six semaines au Lycée :

Votre sentiment a la fin du premier trimestre :

Tendance | Tendance )
Non o - Oui
négative positive

Je suis satisfait d’avoir intégré le Lycée René Cassin.

Je trouve Iatelier de génie climatique agréable et je

prends plaisir a travailler ici.

L’ensemble des activités proposées en TMSEC me

conviennent.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier a 1’avenir.

Je suis satisfait d'avoir
- ” ” V d - NOH
intégré le Lycée Cassin g

Tendance
négative
Oui 17%
50%
Tendance
positive

25%

. by

Je prends plaisir a
travailler ici

Non

ou
u! 33%

25%

Tendance Tendance
positive négative
17% 25%

La vie au sein du Lycée est globalement
appréciée des éleves puisque 75% d’entre eux
répondent de maniére positive. Les 25%
d’insatisfaits sont en conflit avec les regles
imposées par le réglement intérieur. Ils
estiment subir une application trop radicale de
ce dernier et se sentent, trop souvent,
injustement sanctionnés.

La tendance est nettement négative. 58% des
éleves ne trouvent pas les locaux agréables.
Apres avoir observé I’ensemble de
I’établissement, et particulierement les ateliers
des autres spécialités, les éleves déclarent (a
juste titre il me semble) étre les plus
défavorisés sur le plan de I’environnement de
travail. Locaux vétustes, chauffage
aléatoire,...ces problemes reviennent le plus
souvent dans la conversation. Un plan
important de rénovation doit débuter a la
rentrée 2016.
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Les activités en TMSEC
me conviennent

Non
17%

Oui

17%\‘
Tendance ~
positive

41%

Tendance
négative
25%

A 58%, les €leves apprécient I’ensemble des
activités proposees sur le domaine
professionnel. Malgreé ce constat positif, une
part importante, 42%, ont le sentiment de
passer trop de temps sur la théorie et pas assez
sur la pratique. La partie réflexive de nos
activités est ici rejetée par les €léves que I’on
peut qualifier comme étant en difficulté
scolaire. L.’échange qui suit ce sondage fait
ressortir également que ces éléves supportent
mal le fait d’étre « évalué constamment ».

J'envisage de pratiquer
r - Y - N
ce métier a I'avenir gy

Tendance
négative
17%

VTendance

positive
25%

Qui
50%

Ce résultat est le plus encourageant pour moi
apres les doutes de la semaine de rentrée et un
premier trimestre de découverte
professionnelle. Méme si ils n’ont eu qu’un
bref apercu du contenu du métier, 75% des
¢léves se sentent a présent prét a s’engager
dans cette voie. Un éléve souhaite une
réorientation en mécanique automobile et
deux éléves souhaitent intégrer la spécialité
installateur en chauffage.

3.4 Apres la Période de Formation en Milieu Professionne

12t

Comme je I’ai déja indiqué, les attentes, aussi bien pour 1’évolution des pratiques que pour

I’évolution du comportement, sont fortes vis-a-vis des périodes de formation en milieu

professionnel. Dans le cas de cette classe de seconde j’attends un renforcement de la

motivation des éléves pour ce métier. Effectivement, tous les discours et autres efforts réalisés

par 1’équipe pédagogique pour obtenir I’adhésion et I’engagement des éléves ne remplaceront

pas une immersion dans 1’entreprise. La diversité des situations, la découverte du matériel, de

I’outillage, le contact avec la clientele, les salariés de 1’entreprise sont autant d’atouts pour

permettre aux ¢léves de découvrir et d’apprécier ce métier a sa juste valeur. A une période de

leur vie ou les éleves se sentent parfois au-dessus de beaucoup de choses, la réalité du terrain

doit leur apporter maturité et objectivité sur le chemin qu’il leur reste a parcourir avant de

devenir des professionnels aguerris.

*! Voir annexes pages 53 a 63
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Synthése du ressenti des éléves aprés la 1° PFMP (du 29/02 au 25/03/16) :

Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :

Tendance | Tendance )
Non o . Oui
négative positive

Je me suis senti a I’aise et j’ai appréci€¢ ma formation

en entreprise.

J’ai utilisé mes connaissances théoriques et pratiques

acquises au Lyceée lors de ma formation en entreprise

La PFMP m’a apporté de nouvelles connaissances

théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier a I’avenir.

Non
9%

J'ai apprécié ma PFMP

Tendance
négative
8%

Sans surprise, une majorité écrasante des
éléves, 83%, ont apprécié leur PFMP. Seules 2
réponses négatives. Un éléve a été décu car il
a pratiqué la méme activité pendant un mois et
pense avoir réalisé un travail répetitif. Le
second n’a pas su respecter les horaires
imposés par I’entreprise et ne comprends pas

J'ai utilisé mes acquis

(]

Tendance
négative
25%

Tendance
positive

25%

Tendance lari int. Il add cherch
positive a rigueur surce_pom . Il a dd chercher une
8% nouvelle entreprise car son employeur a cassé
la convention aprés une semaine de stage.
Non La réponse a cette question est positive a 67%

mais il reste un tiers du groupe qui n’a pas
réussi a faire le lien entre les activites
proposeées en entreprises et les TP realises au
lycée. La remarque la plus courante : « nous
étions dans ’action, pas dans la réflexion ».
Apres dialogue, il apparait, dans ces cas-1a,
que les tuteurs avaient conservé la partie
cognitive pour confier aux éléves uniguement
un rdle d’exécutant.
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J'ai acquis de nouvelles L’expérience acquise en PFMP est indéniable

Non compétences Tendance avec 92% de réponses positives. Le seul éleve
0% négative a ne pas €tre convaincu par 1’apport de la
8<y - . 7 . s A
T ’ PFMP est celui qui a réalisé la méme tache
Tendance . . . .
positive pendant un mois. La satisfaction des éléves se

25% retourne souvent, a ce moment, en reproches
N car ils ont I’impression de ne pas avoir abordé
assez de sujets au lycée. lls prennent

globalement conscience de la diversité et de la
complexité du métier.

Ce résultat a 67% positif est inférieur a la
méme question posée a Noél (75%).
. . . L’explication provient principalement du fait
J'envisage de pratiquer ce métier a ) iy .
I'avenir Non qu’un nombre important d’éléves avaient
8% choisi le métier d’installateur (TISEC) et non
la maintenance (TMSEC). Les éleves ayant
souvent pratiqué les 2 activités ont alors
conforté leur 1° choix d’orientation. Un autre
probleme apparait lors de cet échange puisque
5 éléves (42%) préféreraient poursuivre leur

Tendance Tendance formation en alternance afin de passer moins
positive négative de temps au lycée et plus en entreprise.
34% 25%

Cette enquéte est riche en informations. Malgré un échantillon faible d’éléves, des tendances

nettes se dégagent :

- Malgré une orientation inadaptée pour un nombre d’éleéves important, le bilan est
relativement positif. Seulement 25% des jeunes avaient inscrit en premier veeu la section

TMSEQC, ils sont aujourd’hui 67% a souhaiter poursuivre dans cette branche d’activité.

- La part (33%) des eleves ayant des difficultés a trouver le lien entre les activités
réalisées en entreprise et celle proposées au lycée devra faire I’objet d’un effort important de
ma part. Les mises en situation des différents exercices proposés devront étre particulierement

travaillées a I’avenir.

Ce sondage m’a permis de définir un peu mieux I’engagement des éléves dans leur formation.
L’engagement étant un indicateur important de la motivation scolaire, il était donc primordial

d’essayer de le quantifier.
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CONCLUSION :

Au court de mes recherches, j’ai pu me rendre compte de la complexité mais aussi de
I’importance capitale du théme de la motivation. La rédaction de cet écrit professionnel m’a
permis d’étre plus réflexif sur mon enseignement. En traitant de ce sujet, j’ai dii prendre du
recul sur les résultats obtenus a I’issu des différentes séquences proposées aux ¢€leves,
analyser les causes des disfonctionnements pour enfin envisager les remédiations nécessaires.
Je pense qu’une bonne pratique pédagogique est indissociable d’une remédiation fréquente,
d’une variété des artifices employés pour faire passer le message. Les €éléves sont notre
public, un public qui évolue sans cesse. Notre représentation ne peut donc, en aucun cas, étre
uniforme. Le role de I’enseignant est de s’adapter, ¢’est objectivement la meilleure solution

pour capter I’attention du plus grand nombre méme si ce n’est pas la plus simple.

Les éléves accueillis, en lycée professionnel, ne sont pas toujours les plus studieux ni ceux
possédant les bases les plus solides. Il est, dans ce cas, d’autant plus important que 1’acte
pédagogique proposé soit concret aux yeux des éléves de maniére a donner du sens aux

apprentissages et par conséquent les rendre plus efficaces.

Suscité le désir d’apprendre est un défi permanent tellement les facteurs motivationnelles sont
nombreux. Le contexte et I’environnement de travail sont essentiels mais insuffisants a eux
seuls. Une multitude de facteurs externes, sur lesquels notre influence est faible et parfois
nulle, le référentiel en premier lieu, le contexte familial, la psychologie des adolescents aussi
complexe qu’imprévisible, sont, par exemple, autant d’obstacles auxquels nous devons faire

face.

Malgré ces difficultés, I’implication des éléves dans leur formation est variable en fonction de
parameétres maitrisés. Les leviers sont nombreux et nous devons en user sans limite pour
atteindre notre but. Se montrer motive soi-méme, apprécier ses éleves, leur offrir un
environnement favorable, les soutenir, les encourager, les écouter, en un mot les accompagner
au maximum de nos possibilités afin de leur offrir la chance d’une vie professionnelle

épanouie est indispensable a mes yeux.
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BIBLIOGRAPHIE :

Rolland VIAU « La motivation en contexte scolaire » De BOECK 1994
Professeur et chercheur a I’Université de Sherbrooke au Québec, Rolland VIAU a publi¢ de
nombreux ouvrages ou articles sur le theme de la motivation en contexte scolaire. Dans cet
ouvrage, la premiére partie est consacrée a I’analyse des mécanismes de la motivation dans un
contexte d’apprentissage. Différents facteurs permettant a I’enseignant d’agir sur le contexte
ou le comportement de la classe afin d’améliorer les performances d’apprentissage du groupe
sont présentées. Dans un deuxiéme temps, les explications de I’auteur sont encore plus
concreétes et proposent d’évaluer le niveau de motivation des éléves afin de poser un
diagnostic et d’envisager une remédiation des pratiques pédagogiques de 1’enseignant.
Rolland VIAU expose également dans cet ouvrage I’intérét que peuvent représenter les
Technologies de I’Information et de la Communication (TIC) sur les processus
d’apprentissage en termes de motivation des apprenants et de diversification des pratiques

pédagogiques.

Brigitte PROT « J’suis pas motivé, je fais pas exprés ! » Les clés de la motivation

scolaire. Librairie Harmattan 2010

Psychopédagogue, enseignante en lettres, Brigitte PROT propose au travers de cet ouvrage
des outils et des pistes de réflexion permettant de comprendre les difficultés de motivation
que présentent I'enfant et I'adolescent lors de leur scolarité. Quels sont les éléments
susceptibles de provoquer le désir d'apprendre a I'école, quels mecanismes régissent la
motivation de l'enfant. L’auteure présente également quelques pistes pour comprendre le
phénomene de démotivation des éléves. Ainsi, le contexte socio-économique et culturel de la
famille est mis en avant pour expliquer ou aider a comprendre un certain nombre de
situations. Le role du professeur est également analysé et Brigitte PROT propose de définir les
attitudes des adultes les plus appropriées pour favoriser la motivation individuelle et

collective des éléves.
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Articles scientifiques et documents internet consultés :

Dossier du magazine Sciences Humaines n°268 Mars 2015 : 1a motivation, d’ou vient-elle,

comment motiver autrui ?

Dans le dossier de ce numéro, sont abordées différentes stratégies permettant de se motiver
pour une tache ingrate a nos yeux ou méme et ¢’est le sujet qui m’intéresse ici : arriver a
motiver les autres. Ainsi, différents spécialistes du sujet proposent leur vision, leur point de
vue sur cette question délicate. Fabien FENOUILLET, Professeur de psychologie cognitive
nous indique les principales théories et modéles permettant de comprendre le phénomeéne de
la motivation. Alain LIEURY, Professeur de psychologie cognitive, aborde brievement cing
questions clés a ses yeux : Baton ou carotte : qu’est-ce qui marche le mieux ? ; Comment
motiver un enfant ? ; Comment se mettre a un travail fastidieux ? ; Faut-il supprimer les
notes ? ; Peut-on réussir sans motivation ? Philippe MEIRIEU, Spécialiste des sciences de
I’éducation, intervient également dans cet article pour expliquer que tous les enfants ne sont
pas spontanément curieux et que tous n’ont pas la méme appétence pour apprendre. Il nous
propose ensuite quelques pistes permettant de mobiliser, malgré ces difficultés, I’ensemble
des éléves. Toutes ces interventions s’appuient évidement sur une bibliographie tres riche.
Ainsi, les nombreux ouvrages ou documents internet cités permettent d’approfondir les

recherches sur ce théme de la motivation.

Site internet de Philippe MEIRIEU www.meirieu.com et particuliérement 1’onglet

« Documents pour la formation » « La motivation »

Professeur et chercheur en sciences de 1’éducation, reconnu et trés impliqué au niveau
national sur le débat de 1’éducation, des orientations et pratiques pédagogiques, Philippe
MEIRIEU propose par son site internet de nombreuses ressources permettant un acces simple
aux différentes recherches et autres textes encourageant la réflexion des enseignants. Ce site
regorge de références et tous les thémes qui préoccupent aujourd’hui les professionnels de
I’éducation sont abordés. Parmi ces nombreux articles, ma recherche m’a conduit vers un lien
au travail effectué par Christian DELCOURT sur I’article paru dans le magazine Sciences
Humaines n°268 de Mars 2015 la motivation, d’ou vient-elle, comment motiver autrui ?
Christian DELCOURT a créé un logiciel qui permet de visualiser des phénomenes complexes.
L’objectif de cet outil est une présentation simple de I’ensemble des facteurs influents d’un

théme choisi, en 1I’occurrence, la motivation. Ce logiciel accessible sur www.linknotions.com
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permet donc de mettre en relation, de donner un sens, d’expliquer et d’analyser le contenu de
différentes notions abordées. Ces travaux vont m’aider a comprendre les interrelations qui

existent entre les grands principes qui régissent les phénomeénes liés a la motivation.
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Extrait des fiches de renseignements pour le groupe des 2°TMSEC Septembre 2015 :

2° TMSEC Date

¢ SSIN f Technicien de Maintenance des Systémes Energétiques et_Climatiques oy 0% 72025

FICHE DE RENSEIGNEMENTS
2/2

Scolarité :
Nom et Ileu du der‘mer établissement scolaire fréquenté :

%ee Portene.-..

D Iome(s) acquls Iors de Tq swlarnfe
SRR

L T L T T P PP PP T P P PP PP PSRRI

L'année derniere, quelles étaient les matiéres ol tu te sentais & I'aise ? (cocher une ou plusieurs cases).

Mathématiques Physique Technologie X | EPS
X Frangais Histoire Géographie Anglais Aucune

Autre matiere, 1aQUEIIE ... e e oo e e e

Loisirs :
Dans tes moments libr‘es tu donnes la pl"iOI"H'é a quelles OCCUPO'HOI'\S ? (donne 3 réponses au maximum par ordre

de prefer‘ence) f
2 G R DRE i
M ik

Parmi les différentes activités que 'ru pr‘a‘hque esf ce que. cerfqmes T on permlf d obfemr' des
distinctions particuliéres ? (titre, médaille, diplome, stage, formation...)

L nan‘rahon en sechon TEM C é |f fon pr'emler veeu 9 Pourquou '>

.. RACPRA.. .0 0. @nwm LR.. QW@
ﬁ:&ﬁa gpneaq \m®e i j qu PD

Es‘r-ce que Tu as de JG eu |occasuon de ‘rrqvalller dans Ie domame du chauffage ou de Ia pIomberue’

/) Bor bhe ﬂécmlw auly
2) Pootace Dnduntpidle
%)
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Technicien de Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques

2° TMSEC

Date

0S8 109 72045

FICHE DE RENSEIGNEMENTS
2/2

Scolarité :

Pere @i aanaanees

Nom et lieu du dernier établissement scolalre. fr‘equen’re

CQQQch. Lordons B...,,

Dlplome(s) acquls Iors de Ta 5colurité -

BAisC- W . ol L

. T md\&g

Lannee derniere, quelles e’rcuen‘r Ies ma‘rler‘es ol 'ru fe semals a I'alse ? (cocher une ou plusieurs cases).

Mathématiques

7

Physique

Technologie

>

EPS

Francais

Anglais

Aucune

Loisirs :

d?preferen
-~ QrAu RS
Y YL

6.05 s}moae

s

Koty ion06 VS,

%‘.\ A

Histoire Géographie

comeRe.  BRC PRO
Ve b gethon gdmials b ealion

voew - FRawan @R |

Autre matiére, laquelle ,-o,\'e.l'{&!hg&c*\&

Dans tes momem‘s libres, tu donnes la priorité & quelles occupations ? (donne 3 réponses au maximum par ordre

.

DR 08 . m&w.%&

Parmi les dlfferenfes GCfIVITCS que fu prahque esf ce que cermmes 1' on per'mn' d'obtenlr' des
dlshnchons parhcuhéres ? (titre, médaille, dlplome stage, formation..)

...'( Lo “&Zﬂxl“

Lomenfa'hon en SeCTIOH TEMSEC e‘rcu‘r fon premler' veeu ? Pourquon ?
Aok RO DR, SEPOORII
: o s 805....ch... c\sm\f& MURY....
B N e S

Est-ce que tu as déja eu I'occasion de travailler dans Ie domame du chauffage ou de Ia plomber'le?

(R e
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016
Professeur stagiaire Génie Civil

Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

2° TMSEC Date
YC'S E 5
SSIN Technicien de Maintenance des Systémes Energétiques et_Climatiques

.‘!.'
-

el

/)/)’

24 720458

‘-Z.(_

FICHE DE RENSEIGNEMENTS
2/2

Scolarité :
Nom ef lieu du dern eré Ilssemem‘ sco}gﬁ frequen’re

Lale: o u{\ﬂ?;uj

Dn ome%) uis Iors de to scolarité :
';\. . AQSQ» Ly rmmrll.m {/&%LQ/L. AR ula.......

cesaBesnsensennne

Lannee derniére, quelles efcuenf Ies maheres ou tu te senfals a Ialse ’> (cocher une ou plusieurs cases).

Mathématiques Physique Technologie EPS
’ﬁangais D Histoire(Géogra;;l'Tie\\ (Anglais Aucune

Autremahiére; laquelle 5. o0 i

Loisirs :

Dans tes moments libres, tu donnes la priorité & quelles occupations ? (donne 3 réponses au maximum par ordre
depré_fére ce) :

_§C\( 3 1) 7o) 105 YSEURN E ST Iy A e N ey LS OURSPRL SR O SRRNREE Y Se s 1] (OSUPRI R LSS Sl PUTH U DN S OO L2

Parmi les différentes activités que 'ru pra'hque esf ce que cerfames ‘r on perml'r d obfemr des
distinctions particuliéres ? (titre, médaille, dipléme, stage, formation._.)

Lome.nta‘hon en §ecflon MSE efal'r fo premler veeu ? Pourquon ?

fmw\, Y “‘”"C" Qé“h““‘“’ .

Esf-ce que tu as deJd eu I'occaswn de vaalller dans Ie domame du chauffage ou de Ia plomberle?
........ I & e e S o ovisos o a0 e Ee3 AR ooV TS S oo e i s i oot xS ele Vo S vt e

Aot oaw T (AP egec
g oy | Bae Pre TMCEC

~3 LG

Racpre TiSec
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016
Professeur stagiaire Génie Civil
Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

(Y‘ EE

2° TMSEC Date
(S'§’|Fl Technicien de Maintenance des Systémes Energétiques et_Climatiques L/r).) 72075

FICHE DE RENSEIGNEMENTS
2/2

Scolarité :
Nom et lieu du dernier établissement scolaire fréquenté :

L?ch' O?am&wu I il M e L, Rt G e AN sl Y

Dlplome(s) acquus lors de ta sc%orufé b

L'année derniére, quelles étaient les matiéres ol tu te sentais a I'aise ? (cocher une ou phusieurs cases).

Mathématiques Physique Technologie K| EPS
Frangais Histoire Géographie Anglais Aucune

AU MATIEe: AGUEI e s o ot e nasamer s e ot s S

isirs
Dans tes moments Iibres, tu donnes la priorité & quelles occupations ? (donre 3 réponses ou maximum par ordre
de préfénence) :

Parmi les différentes activités que tu pratique, est ce que certaines t'on permit d'obtenir des
distinctions particuliéres ? (Mre ille, dipldme, shg: formation..) ) -
L SODE s ) e i I, pxm el 00 anﬂCﬁdﬂwwcomlw‘M
clMS,)at’lf&)rﬁ \> fuk-..

Lone‘nfaﬂon e se@aon TEMSEC é‘ralt fon remier voeu ? Pourquon ?
Wk /‘ itaa... ... e omda...eminalh...

EsT-ce que tu as deJd eu I‘occasnon de tmvmller dans Ie domame du chnuffoge ou de Ia plombene?

/}WYGHM
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016
Professeur stagiaire Génie Civil

Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

2° TMSEC Date
beece
CASSIN Technicien de Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques | 77 193 120/ ¢

FICHE DE RENSEIGNEMENTS
2/2

Scolarité :
Nom et lieu du dernier étabhssemenf scolaire frequen're
Walx.......Qame..... FD‘ C.?.m ...
D.plome(s) e |o.-s de Ta SCOIamé
HSSR ace i)nnﬁk 0*-

....................... P R R R R RS SR RS R R R e R R e R R R RN e e RS SRR Re N aNREa R eRR R RaRsRReae

L'année derniére, quelles étaient les matiéres ol tu te sentais a I'aise ? (cocher une ou plusieurs cases).

Mathématiques | Physique K| Technologie N EPS
Frangais Histoire Géographie Anglais Aucune

Autreimatiere, Jaguelle ... e Y B

Loisirs :
Dans tes moments libres, tu donnes la priorité & quelles occupations ? (donne 3 réponses au maximum por ordre

......... aps mm,ygowzw%cm,bfaémqmgai’)fi,ow

Parmi les différentes activités que tu pratique, est ce que certaines t'on permit d'obtenir des
distinctions porhculléres ? (titre, médaille, dipléme, stage, formation...) -
O G O COm(:.e. Yitiom... A 0\1 ....... Fima... p med««%\

Lor nfaﬂon en secflon TEMSEC é'ran' fon pr'ermer veeu ? Pourquon ?
ﬁh ‘Q& .. W’O" bk BBC eP0, M OB dmwm Té’}ijt-c:
M7 VY. il

Est’ce que fu as deJé eu I occasion de fravanller dans le domame du chauffage ou de |a plombene’
B oL, gm Al 3“”"* pmrﬁ — Aome.3. Mmgﬂa AR
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil
Equipement Technique-Energie

Copie de I’enquéte pour le groupe des 2°TMSEC Octobre 2016 :

Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin

MACON

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir. votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera

anonyme et servira uniquement d faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier °* Tendance | Tendance
Non Qui
trimestre : négative | positive
Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René
P
Cassin, -
Je trouve ['atelier de génie climatique
agréable et je prends plaisir & travailler ici.
L'ensemble des activités proposées en 9
TMSEC me conviennent. e?
Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de (/\
pratiquer ce métier a I'avenir.
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Yannick DESGOUILLES
Professeur stagiaire Génie Civil
Equipement Technique-Energie

Année 2015 / 2016

Mémoire Professionnel

Lycée René Cassin

MACCN

Octobre 2016

Bac Professionnel TMSEC

Enquéte classe de Seconde

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir votre ressenti sur cefte orientation en bac professionnel de Technicien en

Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement d faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de

Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier Tendance | Tendance -
i

trimestre : négative | positive

/
Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René o
: /,
Cassin, &
Je trouve l'atelier de génie climatique PP
agréable et je prends plaisir & travailler ici. //"’

L'ensemble des activités proposées en
TMSEC me conviennent,

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier d l'avenir.,
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016

Professeur stagiaire Génie Civil

Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin
MACTN

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, Jje souhaite
obtenit votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques,

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer l'enseignement au sein de l'atelier de

Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier °* e Tendance | Tendance

Oui
frimestre : négative | positive
Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René /
Cassin,
Je trouve l'atelier de génie climatique
agréable et je prends plaisir a travailler ici. /

L'ensemble des activités proposées en

TMSEC me conviennent,

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier & l'avenir.
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil Mémoire professionmel
Equipement Technique-Energie

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin

MACON

Apres cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, Je souhaite
obtenir votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cefte enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de I'atelier de
Génie Climatique,

Votre sentiment & la fin du premier Tendance | Tendance
frimestre : négative | positive

Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René
Cassin.

Je trouve l'atelier de génie climatique
agréable et je prends plaisir & travailler ici,

L'ensemble des activités proposées en
TMSEC me conviennent.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

L pratiquer ce métier & lavenir.
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil Mémoire professionmel
Equipement Technique-Energie

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin
MACON

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de

Génie Climatique.
Votre sentiment & la fin du premier 3 i Tendance | Tendance i
frimestre : négative | positive
Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René /1

Cassin,

Je trouve ['atelier de génie climatique

agréable et je prends plaisir & travailler ici. /

L'ensemble des activités proposées en

TMSEC me conviennent.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

L pratiquer ce métier & l'avenir.
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil Mémoire professionmel
Equipement Technique-Energie

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin

MACON

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme e servira uniquement d faire évoluer 'enseignement au sein de l'atelier de

Génie Climatique.
= Votre sentiment & la fin du premier i Tendance | Tendance =
i
trimestre : négative | positive
Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René P

Cassin.

Je trouve l'atelier de génie climatique

agréable et je prends plaisir & travailler ici. /

L'ensemble des activités proposées en

TMSEC me conviennent,

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier a |'avenir.
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Année 2015/ 2016
Yannick DESGOUILLES /

Professeur stagiaire Génie Civil

émoire Professionnel
Equipement Technique-Energie Mémoi

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin
HaCON

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir, votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme ef servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier * Tendance | Tendance
trimestre : négative | positive

Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René
Cassin.

Je trouve ['atelier de génie climatique

agréable et je prends plaisir & travailler ici.

L'ensemble des activités proposées en
TMSEC me conviennent.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier a I'avenir.,

Page 48 sur 64



Année 2015 / 2016

Yannick DESGOUILLES
Professeur stagiaire Génie Civil
Equipement Technique-Energie

Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin
MOON

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, Je souhaite
obfenir, votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement & faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier ° Tendance | Tendance
frimestre : négative | positive

Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René
Cassin.

Je trouve latelier de génie climatique

agréable et je prends plaisir & travailler ici.

L'ensemble des activités proposées en

TMSEC me conviennent,

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier & l'avenir,
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Année 2015 / 2016

Yannick DESGOUILLES
Professeur stagiaire Génie Civil
Equipement Technique-Energie

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin

MATON

Aprés cette premidre période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement & faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier ' Tendance | Tendance
trimestre : négative | positive

Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René "/
Cassin,

Je trouve l'atelier de génie climatique ,

agréable et je prends plaisir & travailler ici,

L'ensemble des activités proposées en )

TMSEC me conviennent,

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de /

pratiquer ce métier & l'avenir,

Mémoire Professionnel
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016

Professeur stagiaire Génie Civil

Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Cassin

MACON

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme ef servira uniquement 4 faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier Tendance | Tendance
frimestre : négative | positive

Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René
Cassin. >(

Je trouve l'atelier de génie climatique

agréable et je prends plaisir & travailler ici. X

L'ensemble des activités proposées en
TMSEC me conviennent. ) 7

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier d l'avenir,
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil Mémoire professionmel
Equipement Technique-Energie

Bac Pr'ofessionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée Ren?‘ Cassin
MACC

Aprés cette premigre période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenit votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permetire de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier ° Tendance | Tendance
trimestre : négative | positive

Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René
Cassin,

Je trouve |'atelier de génie climatique
agréable et je prends plaisir a travailler ici.

L'ensemble des activités proposées en

TMSEC me conviennent.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier & l'avenir.
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil

i Mémoire Professionnel
Equipement Technique-Energie

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Octobre 2016

Lycée René Caossin
MR

_

Aprés cette premiére période de 6 semaines de cours au Lycée René Cassin, je souhaite
obtenir.votre ressenti sur cette orientation en bac professionnel de Technicien en
Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Votre sentiment & la fin du premier Tendance | Tendance
frimestre : négative | positive

Je suis satisfait d'avoir intégré le Lycée René
Cassin,

Je trouve latelier de génie climatique

e\

agréable et je prends plaisir & travailler ici,

L'ensemble des activités proposées en

-

TMSEC me conviennent.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier & l'avenir. \
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil

Mémoire Professionnel
Equipement Technique-Energie

Copie de ’enquéte pour le groupe des 2°TMSEC Mars 2016 :

,_ Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée René Cassin
MACON

Aprés cette premiére Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer lenseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :+ Non Oui

négative | positive

Je me suis senti a l'aise et j'ai apprécié ma \

formation en entreprise. N

Jai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m'a apporté de nouvelles

connaissances théoriques et pratiques. N\

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de Ny

pratiquer ce métier & 'avenir. \
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Année 2015 / 2016
Yannick DESGOUILLES

Professeur stagiaire Génie Civil

Mémoire Professionnel
Equipement Technique-Energie

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée René Cassin

HALON

Aprés cette premiére Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, je
souhaite obfenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de I'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :.| Non Oui

Je me suis senti & l'aise et jai apprécié ma

formation en entreprise.

J'ai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m'a apporté de nouvelles

connaissances théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier a l'avenir.
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Yannick DESGOUILLES
Professeur stagiaire Génie Civil
Equipement Technique-Energie

Année 2015 / 2016

Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée René Cassin

MATON

Aprés cefte premiére Période de Formation en Miliey Professionnel de 4 semaines, je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :.| Non

Je me suis senti a l'aise et j'ai apprécié ma

formation en entreprise.

Jai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m'a apporté de nouvelles

connaissances théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier d l'avenir.
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Année 2015/ 2016
Yannick DESGOUILLES /

Professeur stagiaire Génie Civil

émoire Professionnel
Equipement Technique-Energie Mémoi

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée l?sne Cassin
MACON

Aprés cette premiére Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques,

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer l'enseignement au sein de latelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :.| Non Oui

négative | positive

Je me suis senti & laise et j'ai apprécié ma

formation en entreprise.

Jai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m'a apporté de nouvelles

connaissances théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier a l'avenir.
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Professeur stagiaire Génie Civil

émoi sionnel
Equipement Technique-Energie Mémoire Professi

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycee R‘ené Cassin
M ON

Aprés cette premiére Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement d faire évoluer I'enseignement au sein de latelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :. | Non Oui

négative | positive

Je me suis senti & l'aise et jai apprécié ma X

formation en entreprise.

J'ai utilisé mes connaissances théoriques et

pratiques acquises au Lycée lors de ma ‘\/
formation en entreprise
La PFMP m'a apporté de nouvelles
connaissances théoriques et pratiques. /
Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de 7

pratiquer ce métier d I'avenir.
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016
Professeur stagiaire Génie Civil e Profecsionnel
Equipement Technique-Energie Mémoire Professionn

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée René Cassin
MACON

Aprés cette premiére Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, Je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme ef servira uniquement & faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :+| Non Oui

négative | positive

Je me suis senti & l'aise et j'ai apprécié ma Y

formation en entreprise. N

J'ai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m'a apporté de nouvelles

connaissances théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier & lavenir,
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Professeur stagiaire Génie Civil

Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée René Cassin
MAOON

Aprés cette premigre Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement d faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP » | Non Oui

négative | positive

Je me suis senti a laise et jai apprécié ma

formation en entreprise,

J'ai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise
La PFMP m'a apporté de nouvelles
connaissances théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de X

pratiquer ce métier a l'avenir.
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016
Professeur stagiaire Génie Civil

Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée René Cassin

HMACON

Aprés cette premigre Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, Je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement & faire évoluer |'enseignement au sein de I'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :+| Non Oui

négative | positive

Je me suis senti a l'aise et j'ai apprécié ma

formation en entreprise.

Jai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m’'a apporté de nouvelles

connaissances théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

pratiquer ce métier & I'avenir,
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Professeur stagiaire Génie Civil o .
Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde

Mars 2016

Lycée René Cassin

MO

Aprés cette premiére Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement d faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :. | Non QOui
négative | positive

Je me suis senti & l'aise et jai apprécié ma

formation en entreprise.

J'ai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m'a apporté de nouvelles

NEREE

connaissances théoriques et pratiques.

Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de

&

pratiquer ce métier a l'avenir.
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016

Professeur stagiaire Génie Civil o e |
Equipement Technique-Energie Mémoire Professionne

F Bac Professionnel TMSEC
Enquéte classe de Seconde
Mars 2016
Lycée Bsnf Cassin

Aprés cette premiére Période de Formation en Milieu Professionnel de 4 semaines, Je
souhaite obtenir votre ressenti sur cette expérience de terrain au métier de Technicien
en Maintenance des Systémes Energétiques et Climatiques.

Pour vous permettre de répondre librement & cette enquéte, ce document restera
anonyme et servira uniquement a faire évoluer I'enseignement au sein de l'atelier de
Génie Climatique.

Tendance | Tendance
Votre sentiment au retour de la 1°PFMP :» | Non Oui
négative | positive

Je me suis senti a l'aise et j'ai apprécié ma

formation en entreprise.

J'ai utilisé mes connaissances théoriques et
pratiques acquises au Lycée lors de ma

formation en entreprise

La PFMP m'a apporté de nouvelles /
connaissances théoriques et pratiques. o
Je pense avoir trouvé ma voie et envisage de /

pratiquer ce métier a l'avenir. >4 |
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Yannick DESGOUILLES Année 2015 / 2016
Professeur stagiaire Génie Civil
Equipement Technique-Energie Mémoire Professionnel

Comment attirer les éleves vers un métier gu'ils n‘ont pas
réellement choisi?

Résume :

En ce début d’année scolaire, la classe dont j’ai la charge présente une particularité pour le
moins déconcertante. La majeure partie des éléves n’ont pas obtenu satisfaction lors de leur
orientation en fin de cycle du college. La motivation des éleves étant primordiale a leur
réussite scolaire, je m’attache donc dans cet écrit professionnel a rechercher les solutions
permettant d’obtenir 1’adhésion du groupe a la formation dispensée. Comment, dans cette
situation, amener les €léves a s’investir dans une tache d’apprentissage de maniére
performante ? Cette réflexion n’apportera pas de réponses définitives sur le theme de la
motivation mais je pense quelques pistes sur les pratiques pédagogiques qui peuvent étre mise

en ceuvre afin d’améliorer les performances de nos €leves.

Mots clés :

Motivation, adhésion, investissement, sens, lycée professionnel.
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